COVID-19: Puskapor a

digitalizacios atalakulashoz
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Puskapor — a kémiai hatasmechanizmus

© A heves égés kovetkezményeként nagy
mennyiségl gaz keletkezik,

©® aminek sokkal nagyobb a térfogata mint
a szilard halmazallapotu anyagé,

© igy nyomast gyakorol a kiterjeszkedésének
ellenallé targyakra, és mozgasba hozza
azokat.



A pandémia forgalmi expanzioja

Allampolgarok altal inditott hivas (db)

Forras: 1818

eRecept hasznadlata
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== eRecept be orvostol
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Forras: EESZT

A nevezetes jarvanyugyi intézkedések hatasai lovedékként csapddtak be az infokommunikacadis rendszerekbe




© Az otthoni munkavégzés elterjedésével Uj
tipusu felhasznaldi igények jelentek meg

©® Az internetes letoltési  sebesség
paramétere mellett fokuszba kerilt a
feltoltési pont mikodéshez szikséges
szolgaltatas is

./( ©® A szolgdltatoknak és a gyartoknak

reagalniuk kellett, és kozben szavatolni
kell az Ggyféladatok biztonsagat is
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Elektronikus hirkdzl6 halozat fogalma

: ,a gazdasdg
Atviteli rendszerek — fiiggetleniil attol, hogy dllandd infrastrukturdn 5 5
vagy az adminisztrdcifﬁ %6zpontositott kapacitasdan alapulnak-e, vagy | = B eszreve,iilef)
sem — és - ahol ez értelmezhet6 - a hdlézatban jelek irdnyitdsdra .+ x> lélegeztetégépe”
szolgdlo berendezések, tovabbd mds eréforrdsok - beleértve a nem ¥

aktiv hdldzati elemeket is -, amelyek jelek tovabbitdsat teszik lehetové &

meghatdrozott végpontok kozott. A jelek tovdbbitdsa torténhet
vezetéken, radios, optikai vagy eqgyéb elektromdagneses uton, beleértve
a miholdas hdldozatokat, a helyhez kotott és a mobil foldfelszini
hdlozatokat, az energiaelldto kdbelrendszereket, olyan mértékben,
amennyiben azt a jelek tovdbbitdsdara haszndljak, a mdisorszordsra
haszndlt halozatokat és a kabeltelevizios hdlozatokat, tekintet nélkiil a
tovabbitott informdcio fajtdjdra.

2003. évi C. tdrvény az elektronikus hirkdzlésrél (Eht), Ertelmezd rendelkezések 188. § (19)
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A jarvanyhelyzet kihivasai és a valaszok

, »A hazai hdldzatokat és szolgaltatokat alaposan
= : probara tette a COVID-19 virushoz kapcsolodo
P veszélyhelyzet, hiszen a veszélyhelyzet idején

S jelentésen megemelkedett a halozatok
as >~ adatforgalma. Az a teny, hogy a hazai hdlozatokban
w2 a jelentdsen megemelkedett adatforgalom sem
W24 okozott jelentds fennakadasokat vagy torloddsokat,
igazolta a hazai szolgaltatok felkésziiltségét és a
halozatok megbizhatosagat.”

NMHH
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Okostelefon Laptop Desktop Tablet Okosteve

93% 63% 42% 44%

B B

. i] a Q
2019: 64% 47% 32%
Mar a 70 év feletti . Jellemzoen jo anyagi . o _
1"‘::n"r::iil~' t6bb mint Leginkabb a diplomasok Inkabb 40 ev felett helyzetiiek, 30+ évesek Elsosorban a jo h_- anyag
e : €5 a nagyvarosiak jellemzd, ferfiaknal S lambec "El:"”"‘L“” vok,
haromnegyede is haszna : diplomasok ey
Sy 1o Hdastidt hasznaljak. gyakoribb. R iy osiak hasznaljak.
okostelefont. nagyvarosiak.
Bazis: 16+ &ves internetezdk: n=4000, N=&,58 Birtoklasnak azt tekintjlk, ha az eszkoz a valaszado tulajdona ez hasznalja is azt. Aw ARIOSZ

A vizsgalt 6t eszkdzbdl atlagosan 2,7 mar minden valaszadénal megtalalhato, és tovabb csokken a desktop arany

Forrds: https://nmhh.hu/dokumentum/218531/internetes felmeres 2020.pdf



https://nmhh.hu/dokumentum/218531/internetes_felmeres_2020.pdf
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Infokommunikacios eszkozok hasznalata

Jatekkonzol Viselhetd eszkdz Okosotthon-eszkoz VR-eszkoz Dron Okosauto-eszkoz Mas okoseszkoz

18% 20% 4% 4% 3% 2% 1%
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Legalabb egy ilyen eszkozt
hasznalok

zils))

Anyagi helyzet szerint L5, Methasznalati jartassag szerint

e 50%

33%

0%
21%

also kizep felso-kizep felso kezdo atlagos halado profi

A mobilitds érdekében a biztonsagos haldzati- és kdzponti kiszolgald kapacitasok épitését folytatni sziikséges

Forrds: https://nmhh.hu/dokumentum/218531/internetes felmeres 2020.pdf



https://nmhh.hu/dokumentum/218531/internetes_felmeres_2020.pdf

1818 MEGKERESESSZAM

® A 1818-nal 2020 azonos iddszaka is csucs —
év volt, aztan jott 2021, és erre megoldast ol m!”f?
az automatizalas jelenthet — a chatrobot! SRED-~ 36 10

2021 - 4,2 millie

A 2020-21 kozotti idoszak a koronavirus

korul forgott, azel6tt az allampolgarok fo B Korményhivata/kormé

" e s , o nyablak tigykorok ‘
érdeklodeési kore az Okmanyugyek, a dBpontfogialds i
idopontfoglalas, elektronikus ligyintézés
(ugyfélkapus belépés)l csala’dta’mogatals | Elektronikus 17% | Kormanyhivatal/korm

Uigyintézés tamogatasa | DN anyablak tigykorok
voltak. P N .. 31%
‘ égkapu :

Azonositasi ' 10% lAzom’Js:’ta"si
szolgaltatasok 11701 31% szolgaltatasok

Kozlekedés (Gépjarmd
ugyintézes)




XXI.

VIDEOTECHNOLOGIAN ALAPULO, ARCKEPES AZONOSITAS

2021. februar 1-jén elindult az arcképes azonositas, amelynek segitségével
az allampolgarok videotechnolégian keresztl is elintézhetik Ggyeiket.
EGYSEGES ARCKEPMAS- ES ALAIRAS FELVETELEZO ALKALMAZAS

Az Uj tUgytipus segitségével a felhasznaloknak lehet&sége nyilik otthonrol

okmanyigényléshez alkalmas arcképmas és alairaskép felvételezésére.

MI HASZNALATA — MIA CHATROBOT

2021.05.21-énindult a pilot az ugyfelkapu.gov.hu oldal feliiletén tigyfélkapu

temakorben

FOLYAMATOSAN BOVULO ONLINE SZOLGALTATASOK A MO.HU-N

(lakcim valtozas bejelentés)

VKTA REGISZTRACIOK SZAMA
AZ INDULAS OTA

CHATROBOT
BESZELGETESEK OSSZETETELE
27% 59% 13%
Automatikus Valaszok Begépelt
valaszok Félautomatikus  valaszok

g+




Puskapor — mindig tartsd szarazon!

© RENDELKEZESRE ALLAS

Csak térerd legyen! — mondta mindenki a mobiltelefénia elterjedésekor
Ez napjainkban mar hatvanyozottan értendd: viz/dram/internet

© SEBESSEG

A novekvé méretli adatok is azonnal érjenek célba, és egyszerre fusson
gyorsan a Netflix, a youtube és az online videdjaték; a kérhazak pedig
tudjanak CT képeket megosztani egymassal

© RENDSZER

A mobilitas érdekében a biztonsagos haldzati- és kdzponti kiszolgalo
kapacitasok épitését folytatni sziikséges, és rendszerekben kell a
tervez6knek gondolkodniuk

© BIZTONSAG
Az adatok legyenek biztonsagban, és ha a kiberbiztonsagi vezeté nem is
alszik, a felhasznalénak nyugodt legyen az alma
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_ HTE INFOKGL

A mostani hirtelen 20-40 szazalékos
ndévekedés 10+10 éves taviatban
csak egy kisebb kiugras, az
organikus ndvekedés eldbbre
hozdsa fél-egy évvel.

Az internetforgalom 20-40 szazalékos novekedése drasztikusnak tlinhet, mindez 10 éves tavlatban csak egy kisebb kiugras

Forras: https://index.hu/gazdasag/penzbeszel/2020/04/30/a_tavkozlesi_halozat a gazdasag eszrevetlen lelegeztetogepe/


https://index.hu/gazdasag/penzbeszel/2020/04/30/a_tavkozlesi_halozat_a_gazdasag_eszrevetlen_lelegeztetogepe/
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Ozati techno

Lakossag és az uj ha

giak

Az attitlidallitasokkal kapcsolatos egyetértés TopZbox-érték* (%)
Egyaltalan nem ért egyet Teljesen egyetért
Mincs szikségem még gyorsabb halozatra, elég a 4G is i: @ '::
Megkonnyiti majd az eletinket az 5G azaltal, hogy lehetove o .
teszi a gepek egymas kozti kommunikaciojat - =
Mem arulok az 5G kiepitésenek, mert sok kornyezeti ~ )
artalommal jar et
Orommel varom az 5G-s haldzatot, amely az eddigieknél ) P
sokkal gyorsabb mobilinternetezeést tesz lehetdvé ™~ -

Felek, hogy az 5G-s haldzat kéros sugarzasa rakot okozhat -;'_':4® O

@ Megativ attitddallitis
@ Pozitiv attitGdallitas

"Ha megkérdeztem volna az embereket, hogy mit akarnak, akkor gyorsabb lovakat mondtak volna.” Henry Ford

Forrds: https://nmhh.hu/dokumentum/218531/internetes felmeres 2020.pdf



https://nmhh.hu/dokumentum/218531/internetes_felmeres_2020.pdf

_HTEI N . GK

Szélessavu lakossagi internetcsomagok

( 1000 Mbit/s ) ( 1000 Mbit/s 1 ( 1000 Mbit/s )
(Optika) (Optika) (Optika)
Maximalis letdltés: 1000 Mbit/s Maximalis letoltés: 1000 Mbit/s Maximalis letoltés: 1000 Mbit/s
RK let6ltés: 700 Mbit/s RK letoltés: 800 Mbit/s RK letoltés: 700 Mbit/s
Minimdlis letdltés: 200 Mbit/s Minimalis letoltés: 300 Mbit/s Minimalis letoltés: 300 Mbit/s
Maximalis feltoltés: 40 Mbit/s Maximalis feltoltés: 1000 Mbit/s Maximalis feltoltés: 300 Mbit/s
RK feltoltés: 28 Mbit/s RK feltoltés: 800 Mbit/s RK feltoltés: 210 Mbit/s
Minimdlis feltdltés: 10 Mbit/s Minimalis feltoltés: 50 Mbit/s Minimalis feltoltés: 75 Mbit/s
\ J \_ J \ J

A csomagnevek és a ,,rendes korilmeények kozott elérhetd (RK)” sebességek kozott még hatalmas a kilonbség, f6leg
a feltoltési agon, és a garantalt helyett mar a minimalis fogalmat hasznaljak!



O chipek?

Az 5G elnevezés ismerete

Talalkozott mar a mobilinternettel kapcsolatban Hallott mar az 5G esetleges egeszsegiigyi hatasairol?
az 5G kifejezessel?

a = Hallott rola es tudja is,

hogy mit jelent

" [gen
5G = Hallott rola, de nem tudja,
hogy mit jelent
gY ] Nem
= Mem hallott még rola
Bazis: 16+ éves internetezik: n=4000, N=6,68 m Bazis: akik mar hallottak az 5G-rol; n=3573, N=5,83 m

Az internetez6k 87%-a hallott mar az 5G-rél, és 42% ugy véli, hogy a jelentésével is tisztaban van

Forrds: https://nmhh.hu/dokumentum/218531/internetes felmeres 2020.pdf



https://nmhh.hu/dokumentum/218531/internetes_felmeres_2020.pdf

A fogyasztoi igenyeket kovetni kell

Késleltetés
A Automatizalt
; gép]arms’ezetes Kiterjesztett Taktilis
ms valdsag internet
Virtualis )
valésag . Szemeély-
Valés idejti E-egészségligy szemely
m'd jét%ok Q e Személy—
10 ms w W videohivas ‘ gép
9 . Gep-gep
Kétiranyu tavvezérlés .

100 ms ‘E[sﬁsegéw- . 3D egyittmuikodés

nyujté
kapcsolat . UHD és 3D TV

. E-oktatas

: “ Felh6alapl
Video- iroda

. kézvetités

<1 Mbps 1'Mbps 10 Mbps 100 Mbps 1Gbps

—— N _ Sebesség

Forras: A Bizottsag elemzése a GSMA és az EBB adatai alapjan

s

2013-ban még azt gondoltak, hogy 20 Mbit/s mindenre elegendd!
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KOszOnoOm a figyelmet!



